




















Opinioni personali Sono da evitare soprattutto quando emergono
contrasti con il paziente: annotare eventuali
frasi “tra virgolette” senza alcun commento.

Insinuazioni inopportune | E’ da proscrivere qualsiasi insinuazione su
procedure cliniche eseguite da colleghi, che
possa essere lesiva della professionalita
altrui.

Tabella 2. Anomalie piu frequenti nella compilazione delle cartelle cliniche.

9) Liste di attesa

E’ uno dei problemi che piu esaspera la cittadinanza e che compare piu spesso nella
stampa quotidiana.

Si arriva ad attese di mesi, ma anche di un anno, per visite specialistiche, esami
diagnostici e strumentali.

Il fatto che piu desta scalpore e ribellione € che in regime di libera attivita professionale
intramoenia le attese sono di 1-2 giorni per gli stessi esami e le identiche visite.

E’ noto anche che il cittadino esasperato dalle lunghe attese & costretto a passare al
rapporto professionale privato in numerosissime occasioni.

Le lunghe liste di attesa favoriscono I'attivita privata che pertanto costituisce il motivo
fondamentale di questa grave disfunzione di gestione ospedaliera.

Ad ogni modo, al di la dei motivi, I'entita delle liste di attesa pud rappresentare un indice di
efficienza di gestione ospedaliera.

10) Adequata presenza di poltrone per i degenti

Sia per evitare la patologia da immobilizzazione, sia per il comfort, & indispensabile che
nelle corsie dell’ospedale, ancor di piu nelle unita operative di geriatria, vi siano comode
poltrone che consentano piu di una posizione.

11) Altezza dei letti non superiore ai 45-50 cm.

Nell’ambito della prevenzione delle cadute, un ruolo non trascurabile viene attribuito alla
idoneita dei letti di degenza.

Infatti i letti di altezza superiore alla norma favoriscono le cadute sia quando il paziente si
alza dal letto, sia quando si corica.
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Inoltre quando il letto ha un’altezza troppo elevata. Le cadute hanno effetti maggiormente
devastanti.

12) Impiego dei corrimano

Sempre nei riguardi della prevenzione delle cadute, & raccomandata la presenza di
corrimani nei corridoi delle corsie ospedaliere.
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POSSIBILITA’ DI UTILIZZO DEI DATI
FORNITI DALL’ADISM

Questo documento verra portato alla conoscenza dei direttori generali, dei direttori
sanitari, dei direttori amministrativi, dei medici ospedaliera, di rappresentanti dei malati.

L’ADISM, pur avendo come obiettivo primario la tutela dei diritti delle vittime della
malasanita e degli infortunati stradali, non ha intenzione di prendere posizioni acritiche e
pregiudiziali, ma intende fornire elementi di giudizio imparziali € prendere iniziative per
migliorare efficacia ed efficienza delle cure ospedaliere erogate.

Il presente elaborato sara sottoposto al confronto, al contributo, alla verifica, di quanti,
competenti nel loro specifico settore, siano interessati ad una buona gestione dei nostri
Ospedali.

Subira pertanto un continuo aggiornamento.

L’obiettivo del’ADISM infatti non & solo quello di promuovere denunce, quanto quello di
costituire un punto autorevole di riferimento per tutti i malati che si trovino di fronte a scarsi
livelli di efficienza ospedaliera.

E’ computo dellADISM promuovere incontri, convegni, seminari, studi attinenti alla qualita
dell’assistenza ospedaliera, individuando anche i motivi di pericolo.

La nostra Associazione non ha intendimenti politici, ma € animata dall’obiettivo di
contribuire ad una migliore sanita, auspicando altresi I'instaurarsi di migliori rapporti tra le
istituzioni ospedaliere ed il cittadino, a volte frastornato dalle campagne denigratorie
contro il sistema sanitario.
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